
ة تحلیلة فات:دراسة وصف ة في الأرش قات الهواتف الذ   تطب
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ة التي تعمل بنظام  قات الهواتف الذ حث تطب ة یتناول هذا ال ة تحلیل فات دراسة وصف د في الأرش أندرو

الإضافة  قات متاحة على متجر جوجل تتمثل في تطبی الأرشیف الوطني الإماراتي  وحصرا هي خمسة تطب

قة الیوم وتطبی الكونجرس  الأرشیف الوطني الاماراتي وتطبی وث ة للشیخ زاید  ة الصوت ت إلى تطبی الم

ي    وتطبی الأرشیف الوطني الكینيالأرشیف الوطني الأمر

فات تخص الأرشیف  من أهم النتائج التي توصلت لها الدراسة ة في الارش قات للهواتف الذ وجود خمس تطب

ة المصرة عن  اب دار الوثائ القوم ي والأرشیف الوطني الكیني وغ الوطني الإماراتي والأرشیف الوطني الأمر

قات وعن الانترنت عمو    ماهذه التطب

ة ، التخزن  ة محل الدراسة على هاتف المستخدم تتمثل في اتصال الش قات الهواتف الذ ات لتطب ان ووجود إم

ات المستخدم  ة ، حسا ونات الماد م في الم ة ، موقع المستخدم، أدوات النظام ، عناصر التح المة هاتف ، م

الإمارات ة -وتفوق تطبی الأرشیف الوطني  ة الصوت ت قات محل الدراسة من  الم للشیخ زاید على سائر التطب

ي  ٥حیث الجودة وحصوله على  قة الیوم من حیث عدد مرات التثبیت –وتفوق تطبی الأرشیف الوطني الأمر وث

قات محل الدراسة  ٥٠٠٠٠-١٠٠٠٠ أجمالي على هاتف المستخدم  بین التطب وتطبی الكونجرس الأكبر حجما 

ایت وأصغرها ٣٠٦ ة للشیخ زاید  میجا ة الصوت ت ایت٦٬٩٠حجما تطبی الم   میجا

ة ل أنواعها وفئاتها سواء الوطن ة  فات العر ات الدراسة : تبني الأرش خاصة دار الوثائ -ومن اهم توص

ة المصرة سر  -القوم ة ت قات للهواتف الذ ة تطب وم ة وغیر الح وم المؤسسات الح ة أو الجارة  م أو الإقل

  م وتوفر لهم الوقت والجهد والتي تر المستفیدین أكثر بها علیه

ة:   الكلمات المفتاح

ة   ة الرقم لات الصوت ة /التسج فات الوطن ع / الأرش ب الرا ة /الو فات الذ ة /الأرش   الهواتف الذ

 

  

  

  

                                                             
 الوثائق والمحفوظاتمركز  –جامعة الملك فیصل ، قسم المكتبات والوثائق والمعلومات -جامعة أسیوط ١
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  أهداف الدراسة:

فات والمتمثل في - ب في قطاع الأرش ع من الو قات الجیل الرا ة التي تعمل حصر تطب قات الهواتف الذ تطب

د   بنظام أندرو

اتها - فات من حیث الحجم والإصدار والتحدیثات ومرات التثبیت ومتطل ة في الأرش قات الهواتف الذ وصف تطب

مات المستخدمین لها    وتقی

فات من حیث الوظائف والخدمات التي تقوم بها وأد - ة في الأرش قات الهواتف الذ اتها تحلیل تطب ان م ائها وإ

ة    . التي تشغلها على هاتف المستخدمینوخصوصیتها والمساحة التخزن

  

ة الدراسة    :أهم

قات الهواتف  فات وتعد تطب ة ومنها الأرش اتنا الیوم ة واستخداماتها في ح قات الهواتف الذ تتنوع وتتعدد تطب

ب وظهور  ع من الو فات تجسیدا للجیل الرا ة في الارش سمى الذ ة ومن –إذا جاز التعبیر –ما  فات الذ الأرش

ة  قات الهواتف الذ ه الان–المتوقع أن تنتشر تطب م ٢٠٢٠خلال السنوات الخمسة القادمة -أكثر مما هي عل

اجات المستفیدین من  ١وفقا لتقرر الاتحاد الدولي للاتصالات ة احت ا في تلب ل ح الاعتماد علیها اعتمادا  ص و

  المعلومات   

صغر حجمها وانخفاض أسعارها وتنوع  رة اللاسلكي ومستقلة تماما عن الكوابل وتتمیز  ة ف تجسد الهواتف الذ

ار بیرة وانتشارها بین الك ات  م قاتها مما أد إلى اكتساها للأسواق  اء والفقراء وتعدد تطب    ٢والصغار والاغن

اجات  لائم احت م ما  ة للوصول للمعلومات والمعرفة والقدرة على تقد الروا الذ ب  ع من الو یتمیز الجیل الرا

حث عنه    ٣المستفید حتى قبل أن ی

ة ة تحلیل فات :دراسة وصف ة في الأرش قات الهواتف الذ احث موضوع تطب   من أجل ذلك اختار ال

  

ة:ا   لحدود الزمن
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د والمتمثلة في تطبی الأرشیف منذ إنشاء  فات التي تعمل بنظام أندرو ة للأرش ة المجان قات الهواتف الذ تطب

الأرشیف الوطني  قة الیوم، تطبی الكونجرس  ة للشیخ زاید، تطبی وث ة الصوت ت الوطني الاماراتي، تطبی الم

ي، تطبی الأرشیف الوطني الكین   .م٢٦/٠٢/٢٠١٦ي حتى تارخ الأمر

  

   مجتمع الدارسة:

د والمتمثلة في تطبی الأرشیف الوطني  فات التي تعمل بنظام أندرو ة للأرش ة المجان قات الهواتف الذ تطب

ي،  الأرشیف الوطني الأمر قة الیوم، تطبی الكونجرس  ة للشیخ زاید، تطبی وث ة الصوت ت الاماراتي، تطبی الم

  رشیف الوطني الكینيتطبی الأ

  المنهج الوصفي التحلیلي  منهج الدراسة:

  متجر جوجل 

  قائمة المراجعة 

  المصادر والمراجع المتخصصة 

  

قة:   الدراسات السا

ة  - ات والمعلومات في البیئة العر ت ة في الم قات الهواتف الذ لي :تطب ارة عن  ٤حي  وهي ع

ة دبي العامة  ت ة في تطبی م ة السعود المملكة العر ة  استطلاع رأ مجموعة من طلاب جامعة طی

ة یجب ان  قات الهواتف الذ ة لتطب ات العر ت ي ومن نتائج الدراسة أن توفیر الم على الهاتف الذ

ات الدراسة استطلاع ارا ه ومن توص ه التسو له والتعرف  ء دول الخلیج العري وشمال صاح

ات على الهاتف الجوال  ت ا حول اتاحة خدمات الم  افرق

ع :دراسة  - ة في التسو للكتب المعروضة للب قات الهواتف الذ امل : استخدام تطب محمد عبدالفتاح 

ة   ٥استطلاع

د) لدور ة التي تعمل بنظام (أندرو ة للهواتف الذ قات العر ة ومن نتائج  تناول فیها التطب النشر العر

عضها  عا والكتب التي وردت حدیثا و ح معلومات عن الكتب الأكثر مب قات تت عض التطب الدراسة: أن 
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ة  قات لها على الهواتف الذ ات الدراسة: توسع دور النشر في انشاء تطب ة ومن توص تب مجان ح  یت

  لتسو منتجاتها من الكتب 

قات الهواتف یتبین من العرض الساب أ احث تتناول تطب قة حیث دراسة ال ست سا ن هذه الدارسات مثیلة ول

ة  ة تحلیل فات :دراسة وصف ة في الأرش   الذ

  أسئلة الدراسة :

فات؟ - ١ ة في قطاع الأرش قات للهواتف الذ  هل یوجد تطب

ة بنعم انت الإجا   إذا 

ة بنظام (أندرو  - ٢ قات على الهواتف الذ  د)؟هل تعمل هذه التطب

ة بنعم  انت الإجا   إذا 

د)؟ - ٣ فات التي تعمل بنظام (أندرو ة في قطاع الأرش قات الهواتف الذ  ما هي تطب

فات ؟ - ٤ ة في الارش قات الهواتف الذ  ما هو حجم تطب

فات؟ - ٥ ة في الارش قات الهواتف الذ  ما هي الفئة التي تنتمي لها تطب

ة في  - ٦ قات الهواتف الذ فات؟ما هو رقم إصدار تطب  الارش

فات؟ - ٧ ة في الارش قات الهواتف الذ ات تشغیل تطب  ما هي متطل

فات على هواتف المستخدمین؟ - ٨ ة في الارش قات الهواتف الذ  ما هو عدد مرات تثبیت تطب

فات؟ - ٩ ة في الارش قات الهواتف الذ م المستخدمین لتطب  ما هو تقی

ة في  -١٠ قات الهواتف الذ مین لتطب فات؟ما هو عدد المق  الارش

فات على هواتف  -١١ ة في الارش قات الهواتف الذ ة التي تشغلها تطب ما هي تفاصیل المساحة التخزن

 المستخدمین؟

قات وخصوصیتها على هواتف المستخدمین؟ -١٢ ات تلك التطب ان  ما هي إم

 ما هي الخدمات والوظائف التي تقوم بها؟ -١٣

قا -١٤ ة على أداء تلك التطب  ت؟ما هي الملاحظات العمل
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ة لا یوجد لها  -١٥ ة یوجد لها را على موقع الأرشیف على الانترنت أم غیر رسم قات رسم هل هذه التطب

 را على موقع الأرشیف على الانترنت؟ 

ة أم مدفوعة الأجر؟  -١٦ فات مجان ة في الارش قات الهواتف الذ  هل تطب

فات؟ -١٧ ة في الارش قات الهواتف الذ  یف تحصل على تطب

ل مرة لتشغیلها؟هل تتطلب ت -١٨ الإنترنت في  فات اتصال دائم  ة في الارش قات الهواتف الذ  طب

ة على سبیل المثال لا الحصر : القرآن الكرم  اتنا الیوم ة واستخداماتها في ح قات الهواتف الذ تتنوع وتتعدد تطب

اح والمس ار الص ة الشرفة ومواقیت الصلاة وحصن المسلم وأذ س بوك والأحادیث النبو اء والبرد الإلكتروني والف

ة  ك الحدید اه والكهراء وتذاكر الطیران والس تر والیوتیوب والواتساب والجامعات والبنوك وفواتیر الهاتف والم وتو

فات  عد لحظة ومنها في قطاع الأرش عد یوم ولحظة  قات التي تتزاید یوما  ات وغیرها من التطب ت   والم

قات الهوات فات وفقا لرسمیتها فئات تطب ة في الأرش   ف الذ

فات وفقا لرسمیتها : ة في الأرش قات الهواتف الذ احث وجود فئتان من تطب   یر ال

فات  - ١ ة في الأرش ة الرسم قات الهواتف الذ   تطب

قات  قات الأرشیف الوطني الاماراتي وتطب قات التي یوجد لها را على موقع الأرشیف مثل: تطب هي التطب

عیتها للأرشیف ا ي ومن خلال هذا الرا یتم التأكد من رسمیتها وت   لأرشیف الوطني الأمر

فات  -٢  ة في الأرش ة غیر الرسم قات الهواتف الذ   تطب

عیتها  قات التي لا یوجد لها را على موقع الأرشیف ومن خلال هذا الرا یتم التأكد من رسمیتها وت هي التطب

عیتها للأرشیف مثل: تطبی الأرشیف الوطني الكیني للأرشیف أو عدم رس   میتها وت

 ٦تطبی الأرشیف الوطني الاماراتي  -١

حتو على نظام  ٧هو تطبی رسمي حیث یوجد را له على موقع الأرشیف الوطني الاماراتي على الانترنت ،و 

ن المستخدم من شراء  ة والإنجلیزة تُمّ اللغتین العر متكامل للنشر الإلكتروني لإصدارات الارشیف الوطني 

الإضافة إلى توفر معلومات وخدمات الارشیف الوطني  وتحمیل الكتب وقراءتها من خلال التطبی نفسه، 

اره.  وأنشطته وأخ

 :الممیزات

ما   -یلي: یتمیز التطبی 
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ة -  متجر لإصدارات الارشیف الوطني الإلكترون

تبتي) - ة تحمیل المشترات على عدة أجهزة بنفس الحساب، والاحتفا بها في شاشة (م ان  إم

ة لعدة صفحات، عرض الكتاب الإلكتروني  - ة تحدید علامات مرجع ان حتو على إم ر  متصفح مطوّ

 .اتجاه رأسي أو أفقي

ة - ة مجان  .خدمات معرف

 .معرض للصور والوسائ المتعددة -

 معلومات عامة عن الارشیف الوطني -

ة والانجلیزة - اللغتین العر   .التطبی 

ة على التطبی   الملاحظات العمل

احث للتطبی واستخدامه تبین ما یلي:   -عد تثبیت ال

تاب صورته ونبذة عنه  - ل  تضمن  ارة عن مجموعة من الكتب و ة هي ع   الخدمات المعرف

مي للأرشیف الوطني ومرافقه  - ل التنظ   عن الأرشیف تتناول اله

ن الوصول للأنترنت في الوقت الخالي حاول في وقت لاح  - م   متجر الكتب تظهر رسالة لا 

تبتي لا تعمل  -   أرشیف الصور، أرشیف الوثائ ، م

ة للشیخ زاید  - ة الصوت ت قات أخر منها الم   تطب

ل من  - س ورقم الإصدار والحقوق الإعدادات تتضمن التحو ة الى اللغة الإنجلیزة والع اللغة العر

  محفوظة للأرشیف الوطني 

ل رقم (                      ) یوضح تطبی الأرشیف الوطني الامارتي١ش
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ة للشیخ زاید -الأرشیف الوطني الإماراتي   -٢ ة الصوت ت   ٨تطبی الم

  ٩الأرشیف الوطني الاماراتي على الانترنتهو تطبی رسمي حیث یوجد را له على موقع 

القائد المؤسس المغفور  ة الخاصة  ة الصوت ت ة المتحدة تطبی الم وأطل الأرشیف الوطني لدولة الإمارات العر

ا مختلفة -بإذن الله تعالى- له  ة التي تتطرق لقضا لات الصوت ان فیها مئات التسج الشیخ زاید بن سلطان آل نه

ة وعر ة. محل   ة وعالم

ة المتحدة وقادتها الذین صنعوا أمجادها وحضارتها، ولإتاحة  وذلك في إطار الاهتمام بتارخ دولة الإمارات العر

عید إلى  احثین والمستفیدین، ول لها المسموع لل ش فاته،  اته من ذاكرة الوطن الموثقة في أرش نوزه ومقتن عض 

ان طیب الله ثراهالأسماع ذلك الصوت الأبو الدافئ للق   ائد المؤسس الشیخ زاید بن سلطان آل نه

  خصائص التطبی

الكلمة، والموضوع، والتارخ -  حث 

ع الأصوات - ذلك تشغیل تلقائي لجم عادة تشغیله  قافه وإ م في مستو الصوت وإ  .التح

ة - اللغة العر   .التطبی 

حي (رقم  ل توض ة للشیخ زاید -) لتطبی الأرشیف الوطني الإماراتي ٢ش ة الصوت ت   الم
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ة للشیخ زاید  ة الصوت ت ة على تطبی الم   الملاحظات العمل

احث للتطبی واستخدامه تبین ما یلي:   عد تثبیت ال

ة : - حث على الموضوعات التال   تنحصر الموضوعات المدرجة في ال

م –الامارات –الاتحاد   اب –التعل ة  –الش ة–الشئون الاجتماع ة -الشئون الاقتصاد القوات –العمل –الشئون الدین

مة القائد –المسلحة  ة .–ح ة أو ثانو ة ولا یوجد موضوعات فرع اسة خارج   س

  م .٢٠٠١- م١٩٧٥تنحصر الأعوام من  -

اب  - ة : الموضوع الش - الشیخ زاید للطلاب المبتعثین في الأردن  مقابلة - من أمثلة الملفات الصوت

  م١٩٨٧

ة  - ة الاجمال شیر إلى عدد الملفات الصوت ل ملف صوتي ولا یوجد ما  انات حول مدة  لا توجد ب

ة   ت  الم

ة ة الرقم فات الصوت عد نموذجا للأرش احث أن هذا التطبی      یر ال

  

قة الیوم- ٣ ي تطبی وث   ١٠الأرشیف الوطني الأمر

ي على الانترنت هو   ١١تطبی رسمي حیث یوجد له را على موقع الأرشیف الوطني الأمر

ي مع  ة من مجموعات الأرشیف  ٣٦٥ستكشف من خلاله التارخ الأمیر من أفضل الوثائ والصور الفوتغراف

ة هامة أو صورة لكل یوم من قة تارخ عرض وث قة الیوم هو معرض تفاعلي  ي، وث ام السنة،  الوطني الأمر أ

ة، أو لمجرد  س قة عن طر الكلمات الرئ حث عن وث لاده، وال ن المستفید من معرفة ما حدث یوم عید م م

  تصفح في وقت الفراغ.

ذلك أقل شهرة  -وتشمل الوثائ المعروضة الوثائ المشهورة مثل : إعلان الاستقلال وإعلان تحرر العبید، و

س دوایت ایزنهاور عام وثائ - ولكن على قدم المساواة ة زمرمان، خطاب وداع الرئ م، ومشروع ١٩٦١ مثل: برق

نید عام  س جون  توب بخ الید من الرئ   م.١٩٦١خطاب التنصیب م

ي  الأرشیف الوطني الأمر قة الیوم    خصائص تطبی وث

ة. - ة بدقة عال ن تكبیر وتفقد الوثائ والصور الفوتوغراف  م
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مین - قة  سارا لعرض المستند في الیوم الساب أو القادم.تحرك الوث  ا أو 

ا. - م لتحدید تارخ معین أو لمجرد تصفح الوثائ عشوائ قونة التقو   استخدم أ

ة  - ب - الضغ على رمز المعلومات لقراءة المعلومات الخلف ما في ذلك الروا واسعة النطاق لمواقع الو

 ذات الصلة.

المستخدم عن طر النقر على رمز النجمة.إضافة مستند إلى قائمة المفضل -  ة الخاصة 

قونة سهم.  - النقر على أ تر  سبوك أو تو ة المستندات عبر البرد الإلكتروني، الف  مشار

  

حي رقم ( ل توض ي ٣ش قة الیوم  -) لواجهة تطبی الأرشیف الوطني الأمر   وث

  

ي  الأرشیف الوطني الأمر قة الیوم  ة على تطبی وث   الملاحظات العمل

قة  - ع المستخدم إرسال وث ستط حیث  تر والبرد الالكتروني  س بوك وتو الف قة الیوم مرت  تطبی وث

قة الیوم على موقع الارشیف الوطني  التطبی روا لتفاصیل وث ما یوجد  قة  الیوم عبر الوسائل السا

ي على الانترنت الا   مر

حث  - قة الیوم أو أمس أو غدا أو تحدید یوم وشهر ما أو مفاجئة أو ال ع المستخدم تصفح وث ستط

قة یوم ما إلى قائمة المفضلة  ن إضافة وث م   الموضوعات و
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قة الیوم   - ي  ٥من أمثلة وث ة تتناول تقدم إنشاءات مبنى الأرشیف الوطني الأمر سبتمبر صورة فوتوغراف

ي في سبتمبر ١٩٣٣بواشنطن في عام  م  وهذه هي ١٩٣١م حیث بدأ إنشاء الأرشیف الوطني الأمر

ه تفاصیل عن الموضوع للأرشیف الوطني ا وجد را  موقعه المعلومات المدونة عن الصورة و ي  لأمر

   ١٢على الانترنت

            

ل رقم(  ي ٤ش قة الیوم -) لتطبی الأرشیف الوطني الأمر   وث

  

ي تطبی الكونجرس -٤   ١٣الأرشیف الوطني الأمر

ي على الانترنت    ١٤هو تطبی رسمي حیث یوجد له را على موقع الأرشیف الوطني الأمر

ي .  لات العشرة الأولى للدستور الأمر  ستكشف من خلاله التعد

ة  طرقة آل ه لأول مرة    یتطلب التطبی تحمیل محتو وسوف یتم ذلك عند تشغل



قات الهواتف  ةتطب فات:دراسة وصف ة في الأرش  ٣٠٥                                                                                            تحلیلة الذ

  

ة للارشیف والتوثی والمعلومات، س  سمبر  ٤٢- ٤١، ع ٢١المجلة العر  )٢٠١٧(د

لات العشرة الأولى للدستور  لت التعد حات التي ش حث المقترحات والمناقشات، والتنق یتضمن التطبی 

ات المتحد ي، لماذا الولا یف تمت الأمر ة الحقوق؟  یف أنتج الكونغرس شرع ة الحقوق؟  حاجة إلى شرع ة 

ي ة في هذه الإجراءات؟ الغوص في هذه الأسئلة وأكثر مع هذا التطبی من الأرشیف الوطني الأمر  .المشار

 خصائص تطبی الكونغرس:

لات مجلس الشیوخ على الدستور ا-  ة هامة مثل مراجعة تعد ة تكبیر الصوردراسة وثائ تارخ ان ي وام  لامر

ة الحقوق ضرورة في عرض  - ات التي تواجه الأمة الجدیدة التي جعلت من الدستور وشرع مسح على التحد

ة  الشرائح التارخ

افحة الفدرالیین - ا التي قسمت الفدرالیین وم  التعرف على قادة النقاش واستكشاف القضا

يدراسة اللغة المتطورة لكل تعدیل م - ي ومجلس الشیوخ الأمر ل ذلك في مجلس النواب الأمر ما ش  قترح 

ة - ة أو التعاون ة الفرد یر في أقسام مصممة لاستكشاف الفصول الدراس ة والتف   المشار

ة على تطبی الكونغرس   الملاحظات العمل

   Yahoo-Google –Drive-Dropboxالتطبی مرت مع البرد الإلكتروني على  -

ي على الانترنت  -   تفاصیل المعلومات من خلال روا مع موقع الأرشیف الوطني الأمر

حي رقم (             ل توض ي ٥ش   ) لتطبی الكونجرس للأرشیف الوطني الامر

ة ١٥تطبی الكونجرس مناسب للتابلیت - ة على الهواتف الذ صعو عمل  ة و س للهواتف الذ   ول
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ة إلى موقع الأرشیف الوطني  - ة وروا تفصیل الاعدادات تتضمن الإصدار والمساعدة والخصوص

ي   الأمر

  

  ١٦تطبی الأرشیف الوطني الكیني- ٥

، تأسس الأرشیف ١٧هو تطبی غیر رسمي لا یوجد را له على موقع الأرشیف الوطني الكیني على الانترنت 

ا في عام  ین حف ١٩٦٥الوطني في   .مجلدا من السجلات العامة والمحفوظات ٤٠٠٠٠م و

حصل على الوثائ العامة  م خدمات استشارة لإدارة السجلات ،  وتتمثل مهمة الأرشیف الوطني الكیني في تقد

ضمن إتاحتها في الوقت المناسب للمستخدمین جزء من التراث الوثائقي الوطني؛ و حفظها    .والخاصة ، و

ة على تط   بی الأرشیف الوطني الكینيالملاحظات العمل

ه على  - ه في جزء المعلومات روا إلى موقعه على الانترنت وحسا تطبی الأرشیف الوطني الكیني 

س بوك وعنوانه ومواعید عمله تر والف   تو

ه موقع الأرشیف الوطني الكیني على خرائ (جوجل)  -   وفي جزء الاتجاهات 

ارة عن را التطب - ة هو ع تر في جزء المشار س وتو ة الرا على الف ی على متجر (جوجل)  ومشار

طه على متجر (جوجل) ة لرا رات والبرد الالكتروني وغیره من طرق المشار  والمذ

ة أیتضمن معلومات عن مقاتلین من  - اس جل الحرة وهم فیلد مارشال وهوم ماد مایو وغیرهم والملامح الس

ا   ین  الأولى في تارخ 

  

  

  

  

  

  

  



قات الهواتف  ةتطب فات:دراسة وصف ة في الأرش  ٣٠٧                                                                                            تحلیلة الذ

  

ة للارشیف والتوثی والمعلومات، س  سمبر  ٤٢- ٤١، ع ٢١المجلة العر  )٢٠١٧(د

ل  حي لتطبی الأرشیف الوطني الكیني٦رقم (ش  ) توض

ة على التطبی١جدول رقم (  ) یبین الملاحظات العمل

ة  التطبی  م ة  الملاحظات العمل   الرسم

الأرشیف الوطني   ١

  الاماراتي

عمل  تبتي لا  أرشیف الوثائ لا -أرشیف الصور–م

عمل –عمل    متجر الكتب لا 

  رسمي

ة للشیخ  ٢ ة الصوت ت  الم

  زاید

لا یوجد العدد الاجمالي –لا یوجد مدة الملف الصوتي 

ة ة -للملفات الصوت ة أو ثانو   لا یوجد موضوعات فرع

  رسمي

قة الیوم  ٣ رة متمیزة  وث   رسمي  ف

ي  الكونجرس  ٤ ة على الهاتف الذ صعو عمل    رسمي  مصمم للتابلیت و

ایتضمن معلومات عن الثوار   الأرشیف الوطني الكیني  ٥ ین اسیین  غیر   والزعماء الس

  رسمي

ة لوجود روا لها على  قات رسم فات تطب ة في قطاع الارش قات الهواتف الذ ع تطب احث ان جم لاح ال

موقعها على الانترنت ما عدا تطبی الأرشیف الوطني الكیني غیر رسمي لعدم وجود را له على موقعه على 

  الانترنت 
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ما جدول رقم ( صدارها وتحدیثها  )٢وف فات من حیث حجمها وفئاتها وإ ة في الأرش قات الهواتف الذ یبین تطب

مین لها ات تشغیلها وجودتها وعدد المق   وعدد مرات التثبیت ومتطل

فات ٢جدول رقم ( ة في الأرش قات الهواتف الذ   ) تطب

ات   التثبیت  التحدیث  الإصدار  الفئة  الحجم  التطبی   الأرشیف  م متطل

  الشتغیل

مات  الجودة   التقی

الأرشیف   ١

الوطني 

 الإمارات 

الأرشیف 

  ١٨الوطني

تب   ایتمیجا٤٨

  ومراجع

١/ ١٠  ٠,٢,٠,٠ /

٢٠١٦  

١٠٠-

٥٠٠ 

  

د ٢,٣,٣أندرو  

 والأحدث

١٢  ٤٬٦  

الأرشیف   ٢

الوطني 

 الإمارات

ة  ت الم

ة  الصوت

  ١٩للشیخ زاید

ایت٤,٥ تب   میجا

  ومراجع

١٢/ ٢٣  ١,١ /

٢٠١٤ 

  

٥٠٠-

١٠٠٠  

د ٢,٢أندرو  

  والأحدث

٥١  ٥  

الأرشیف   ٣

الوطني 

ي   الامر

قة الیوم  وث
٢٠  

ایت٨,٧ م  میجا  ٢٠١١/ ١٣/١  ١,١  تعل

  

١٠٠٠٠ -

٥٠٠٠٠ 

د ١,٦أندرو  

  والأحدث

١٤٤  ٤٬٢  

الأرشیف   ٤

الوطني 

ي   الامر

ایت٢٤  ٢١الكونجرس م  میجا  ٢,٠,٢  تعل

 

٥/ ٢٧ /

٢٠١٥ 

  

١٠٠-

٥٠٠ 

د ٤,٠أندرو  

 والأحدث

٤  ٤  

الأرشیف   ٥

الوطني 

  الكیني

الأرشیف 

الوطني 

  ٢٢الكیني

  میجا٣,٠

  ایت

م  / ١٠/ ٧  ١,١,٢٨  تعل

٢٠١٥  

١٠٠٠-

٥٠٠٠ 

  

د ٤,٠,٣أندرو  

  والأحدث

٢٢  ٤٬٢  

  

احث أن تطبی الأرشیف الوطني الاماراتي أكبر حجما  الأرشیف الوطني ٤٨لاح ال قة الیوم  میجا وتطبی وث

مات  ي أعلى في عدد التقی ة  ٥٠٠٠٠-١٠٠٠٠وعدد مرات تثبیت المستخدمین  ١٤٤الأمر ت وأعلى جودة الم

ة للشیخ زاید      ٥الصوت
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قات وفحصها عل احث لهذه التطب قات على هاتف عد تثبیت ال ات لهذه التطب ان ي تبین وجود إم ى الهاتف الذ

امل للإنترنت ،التخزن، تعدیل  ة، وصول  قات في اتصال الش ع التطب لاح اشتراك جم المستخدم حیث 

ات وحدة التخزن    وحذف محتو

ة للمستخدمین تعد انته قات على الهواتف الذ ات للتطب ان احث أن هذه الام ر ال ل و ة  اك لحرة وخصوص

ه تلك  ع الشرو التي تفرضها عل عد قبوله لجم قات إلا  ع المستخدم تثبیت هذه التطب ستط مستخدم ولا 

قات    التطب

ة المستخدم؟  قات دون انتهاك لحرة وخصوص   فما هو الحل لاستخدام هذه التطب

ما یلي جدول رقم (   ) یبین تفاصیل ذلك ٣وف
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فات على هاتف المستخدم٣جدول رقم( ة في الأرش قات الهواتف الذ ات تطب ان   ) یبین ام

ات التطبی  م ان اتصال   الأرشیف الوطني /إم

ة  الش

وصول 

امل 

  للإنترنت

ن   التخز

تعدیل 

وحذف 

ات  محتو

وحدة 

ن  التخز

USB  

المة  م

ة  هاتف

قراءة 

حالة 

الهاتف 

ته   وهو

موقع 

  المستخدم

أدوات 

النظام   

منع 

الهاتف 

من 

الدخول 

في وضع 

ون  - الس

تغییر 

اتصال 

ة   الش

عناصر 

م  التح

في 

ونات  الم

ة   الماد

تغییر 

إعدادت 

الصوت 

لد 

  المستخدم

  

ات  حسا

المستخدم  

استخدام 

انات  ب

اعتماد 

مصادقة 

  الحساب

قة   ١ ي تطبی وث الأرشیف الوطني الامر

  الیوم 

  لا  لا  لا  لا  نعم  نعم  نعم

ي تطبی   ٢ الأرشیف الوطني الامر

  الكونجرس

  لا  لا  لا  نعم  نعم  نعم  نعم

الأرشیف الوطني الاماراتي تطبی   ٣

  الأرشیف الوطني

  لا  لا  لا  لا  لا  نعم  نعم

الأرشیف الوطني الاماراتي تطبی   ٤

ة ة زاید الصوت ت   م

  لا  نعم  نعم  لا  نعم  نعم  نعم

  نعم  نعم  نعم  لا  لا  نعم  نعم  الأرشیف الوطني الكیني  ٥
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ما یلي: فات على الهاتف، تبین حجم تخزنینها على الهاتف  ة للأرش قات الهواتف الذ احث لتطب   عد تثبیت ال

فات على هاتف المستخدم ٤جدول رقم یبین( ة للأرش قات الهواتف الذ   ) مساحة تخزن تطب

حجم التطبی   التطبی  م

  على الهاتف

إجمالي الحجم 

  على الهاتف

استخدام الذاكرة 

ة للهاتف   الخارج

انات   الذاكرة المؤقتة  الب

الأرشیف   ١

الوطني 

  الاماراتي

ایت٦٤٬٢٧ ایت٦٥٬٠٧  میجا ایت٢٤٤  - میجا ایت٦٬١٣  یلو   میجا

ة   ٢ ة الصوت ت الم

  للشیخ زاید

ایت٦٬٩٠ ایت٧٬١٤  میجا ایت٢٢٠  - میجا ایت ٣٢  یلو   یلو 

قة الیوم  ٣ ایت٨٬٧٤  وث ایت١٨,٤٢  میجا ایت١٠٬٢٤  - میجا ایت٥٨٤  میجا   یلو

ایت٢٩,٤٩  الكونجرس  ٤ ایت٣٠٦  میجا ایت٢٧٦  میجا ایت٦٢٨  میجا ایت٤٠  یلو   یلو

الأرشیف   ٥

  الوطني الكیني

ایت٨٬٧٢ ایت٤٠٬٧٠  میجا ایت٣١٬٩٧  میجا ایت٨  میجا   -  یلو

  

احث من خلال الجدول الساب أن تطبی الأرشیف الوطني الاماراتي اكثر استخداما للذاكرة  لاح ال

ي  ٦,١٣المؤقتة قات محل الدراسة وان تطبی الأرشیف الوطني الأمر ایت للهاتف من بین التطب میجا

أجمالي  ایت وأكثر استخداما للذاكرة ا٣٠٦الكونجرس أكبر حجما على الهاتف  ة للهاتف میجا  ٣١,٩٧لخارج

انات   ایت والاضخم من حیث حجم الب ایت  ١٠,٢٤میجا   میجا

  

ة والتعرف  ي یتناول دار الوثائ المصرة القوم ة لتطبی هاتف ذ احث تبني دار الوثائ المصرة القوم یر ال

م ه ومن خلاله یتم تقد ة عل تاحة فهارسها الإلكترون حث  بها والخدمات التي تقدمها وإ ة مثل : ال خدمات إلكترون

ة ، نسخة  قة ما في قاعة الاطلاع بدار الوثائ المصرة القوم ة ، طلب وث ة وغیر الرقم في مجموعاتها الرقم

الفعل هناك مجموعة من الخدمات لدار  ة و طب الأصل من الوثائ المحفوظة لد دار الوثائ المصرة القوم
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ة المصرة متاح ومة المصرةالوثائ القوم ة الح ة    ٢٣ة على بوا ل خدمة من خدمات دار الوثائ القوم و

ة المصرة تتكون من مقدم الخدمة ومصروفات الخدمة وتحمیل طلب  ومة الإلكترون ة الح المصرة على بوا

 الخدمة ،و تتمثل تلك الخدمات في 

 وتتكون من  ٢٤خدمات الوثائ - ١

ة -  طلب الحصول على صورة طب الاصل من الحجج المحفوظة بدار الوثائ القوم

ة  ٢٥خدمة ا٢٦طلب الحصول على صورة طب الأصل من الحجج المحفوظة بدار الوثائ القوم رة عن وهو ع

انات صاحب الطلب والقواعد الحاكمة للحصول على الخدمة من المستندات  نموذج من صفحتین یتضمن ب

الغ المقررة للحصول على الخدمة والتوقیتات المحددة لإنجاز الخدمة وهي شهر من  ة والم والأوراق المطلو

ا والنموذج متاح في صفحة الخدمة والتي تتكون من م م الطلب مستوف قدم الخدمة ومصروفات الخدمة تقد

  وتحمیل الطلب 

ة ٢٧طلب -   الحصول على صورة طب الاصل من المستندات او الوثائ المحفوظة بدار الوثائ المصر

ة طلب الحصول على  ٢٨خدمة صورة طب الأصل من المستندات والوثائ المحفوظة بدار الوثائ القوم
انات صاحب الطلب والقواعد الحاكمة للحصول على ٢٩ ارة عن نموذج من صفحتین یتضمن ب وهو ع

الغ المقررة للحصول على الخدمة والتوقیتات المحددة  ة والم الخدمة من المستندات والأوراق المطلو

ا والنموذج متاح في صفحة الخدمة والتي تتكون من لإنجاز الخدمة و  م الطلب مستوف هي شهر من تقد

 مقدم الخدمة ومصروفات الخدمة وتحمیل الطلب 

انات مع اختلاف العنوان  ل الب ان في  احث تطاب الطل   لاح ال

 حث علمي تتكون من :–خدمات الوثائ  - ٢

ر) على الوثائ ٣٠طلب - الاطلاع /التصو ارة عن الموافقة ( حث وهو ع حوث لطالبي ال  التي تخدم ال

انات صاحب الطلب والقواعد الحاكمة للحصول على الخدمة من  نموذج من صفحتین یتضمن ب

الغ المقررة للحصول على الخدمة والتوقیتات المحددة لإنجاز الخدمة  ة والم المستندات والأوراق المطلو

ا  ٢٤وهي  م الطلب مستوف  ساعة من تقد
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رها - احثین على الوثائ او تصو اطلاع ال ح    ٣١طلب الحصول على تصر

انات صاحب الطلب والقواعد الحاكمة للحصول على  ارة عن نموذج من صفحتین یتضمن ب وهو ع

الغ المقررة للحصول على الخدمة والتوقیتات المحددة  ة والم الخدمة من المستندات والأوراق المطلو

ا ٤٥لإنجاز الخدمة وهي  م الطلب مستوف   یوم من تقد

م  احث هذه الخدمات الأرع  ر ال ي و   ن دمجها في تطبی هاتف ذ

ة مثل تطبی حجج السلاطین والامراء یتناول الوثائ الخاصة  قات الفرع ن عمل مجموعة من التطب م ضا  أ

و في ذاكرة العالم  س  ٣٢السلاطین والامراء وهي من المجموعات الهامة التي تحتف بها الدار والتي سجلتها الیون

  م ٢٠٠٥التراث الوثائقي العالمي في 

و س س التي سجلتها الیون في ذاكرة العالم ضمن التراث الوثائقي العالمي في عام  ٣٣ذلك ذاكرة قناة السو

ي ودار الوثائ ١٩٩٧ الأرشیف الوطني الأمر قة الیوم  قة الیوم على غرار تطبی وث الإضافة إلى تطبی وث م 

نوزها الت ة و مواردها الوثائق ة  ة غن ار عنها وتسل الضوء المصرة القوم ي تحتف بها وتحتاج إلى إزالة الغ

ة وتسو  ة تقوم بهذا الدور وتر المستفیدون أكثر بدار الوثائ المصرة القوم قات الذ علیها ومثل هذه التطب

ة  ه وزادة مواردها المال   .لما تحتف 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  النتائج :
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قات الهواتف  احث لتطب ة على هاتفه وفحصها واستخدامها توصل إلى عد ثبیت ال فات الوطن ة للأرش الذ

ة:   -النتائج التال

فات تخص الأرشیف الوطني الإماراتي والأرشیف الوطني  - ١ ة في الارش قات للهواتف الذ یوجد خمس تطب

ي والأرشیف الوطني الكیني  الأمر

ة محل الدراسة على  - ٢ قات الهواتف الذ ات تطب ان ة هاتف المستخدم فيتتمثل إم وصول  اتصال الش

نامل للإنترنت، ا ات وحدة التخزن  لتخز ة، USBتعدیل وحذف محتو المة هاتف قراءة حالة الهاتف  م

ته،  ون  أدوات النظام، موقع المستخدموهو تغییر اتصال - منع الهاتف من الدخول في وضع الس

ة،  ةالش ونات الماد م في الم ات یر إعدادت الصوت لد المستخدم،  تغی  عناصر التح حسا

انات اعتماد مصادقة الحساب  المستخدم ما بینها في تحقی تلك  استخدام ب قات ف وتتفاوت التطب

ة وهذه  طرقة عمل احث  ات وتبین ذلك لل ان ع الإم ستط ل مستخدم ولا  ة  تعد انتهاك لحرة وخصوص

عد ق قات إلا  قات المستخدم تثبیت هذه التطب ه تلك التطب ع الشرو التي تفرضها عل   بوله لجم

قات المدونة على متجر جوجل وحجمها الفعلي  - ٣ س الاجمالي –اختلاف حجم التطب على الهاتف  –ول

ة مثل : تطبی الأرشیف الوطني الاماراتي حجمه على متجر  طرقة عمل احث  ي وتبین ذلك لل الذ

ایت بینما حجمه على اله ٤٨جوجل ایت ٦٤٬٢٧اتفمیجا  میجا

الإنترنت دائما مثل :تطبی الأرشیف الوطني  - ٤ ي  قات یتطلب اتصال الهاتف الذ عض هذه التطب

الأرشیف الوطني  قة الیوم  الإنترنت مثل : تطبی وث عضها لا یتطلب الاتصال الدائم  الإماراتي و

ي  ةالأمر طرقة عمل احث   وتبین ذلك لل

الإمارات - ٥ قات محل الدراسة  - تفوق تطبی الأرشیف الوطني  ة للشیخ زاید على سائر التطب ة الصوت ت الم

ي  ٥من حیث الجودة وحصول على  قة الیوم من حیث مرات –وتفوق تطبی الأرشیف الوطني الأمر وث

  ٥٠٠٠٠- ١٠٠٠٠التثبیت 

أجمالي على هاتف المست - ٦ قات محل الدراسة عد تطبی الكونجرس الأكبر حجما   ٣٠٦خدم  بین التطب

ة للشیخ زاید  ة الصوت ت ایت وأصغرها حجما تطبی الم ایت٦٬٩٠میجا  میجا
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ة  - ٧ ة على الذاكرة الخارج فات محل الدراسة مساحة تخزن ة للأرش قات الهواتف الذ عض تطب تستهلك 

ایت وتطبی الأرشیف ٢٧٦لهاتف المستخدم مثل: تطبی الكونجرس   ٣١٬٩٧الوطني الكیني میجا

قة الیوم وتطبی  ة للشیخ زاید وتطبی وث ة الصوت ت ستهلك مثل :تطبی الم عضها لا  ایت و میجا

ة لهاتف المستخدم أفضل من عدم  احث أن استهلاك الذاكرة الخارج ر ال الأرشیف الوطني الاماراتي و

الذاكرة  ة للهاتف مقارنة  ة زادة مساحة الاستهلاك لأن الذاكرة الداخل ان ة قلیلة فضلا عن إم الخارج

ي فاءة وأداء الهاتف الذ ة للهاتف مما یؤثر على  تعذر ذلك في الذاكرة الداخل ة و  الذاكرة الخارج

م ، والكتب والمراجع - ٨ فات محل الدراسة في التعل ة للأرش قات الهواتف الذ  تنحصر فئات تطب

امل مثل - ٩ ل  ش قات لا تعمل  تبتي  عض التطب تطبی الأرشیف الوطني الاماراتي متجر الكتب وم

 وأرشیف الصور لا تعمل 

الغة على الهواتف  -١٠ ة  صعو ة وتعمل  س الهواتف الذ قات صممت من اجل (التابلیت) ول عض التطب

ة مثل :تطبی الكونجرس   الذ

فات محل  -١١ ة في الأرش قات الهواتف الذ ل تطب احث  ة؛ لوجود را لها من وجهة نظر ال الدراسة رسم

على موقع الأرشیف الوطني على الانترنت ما عدا تطبی الأرشیف الوطني الكیني فهو غیر رسمي لعدم 

 وجود را له على موقع الأرشیف الوطني الكیني على الانترنت

قات في حین أن هناك دور وثائ  -١٢ ة المصرة عن مثل هذه التطب اب دار الوثائ القوم لدیها أقل غ

حه  ة تلقي بها الضوء على ما تحفظه وتت قات ذ ثیر مما لد دار الوثائ المصرة ولكن لدیها تطب

ة المتحدة ،والأرشیف الوطني الكیني وعلى الرغم  للمستفیدین مثل الأرشیف الوطني بدولة الامارات العر

ومة المص ة الح ة لها على بوا الفعل خدمات إلكترون  رة  من وجود 

عد یوم ولحظة  -١٣ ة یوما  اتنا الیوم افي نواحي ح ة واستخداماتها في  قات الهواتف الذ تتنوع وتتعدد تطب

فات   .عد لحظة ومنها في قطاع الأرش

  

  

ات :   التوص
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احث  ة على هاتفه وفحصها واستخدامها یوصي ال فات الوطن ة للأرش قات الهواتف الذ احث لتطب عد ثبیت ال

  -: ما یلي

ة  - ١ وم المؤسسات الح ة أو الجارة  م ة أو الإقل ل أنواعها وفئاتها سواء الوطن ة  فات العر تبني الأرش

سر علیهم وتوفر لهم الوقت والجهد والتي تر المستفید أكثر  ة ت قات للهواتف الذ ة تطب وم وغیر الح

 بها 

قات تحتاج إلى مزد من الاضافات من وجهة نظر - ٢ ة  عض التطب ة الصوت ت احث مثل: تطبی الم ال

ة وعدد الملفات  ة لكل ملف صوتي والعدد الاجمالي للملفات الصوت فضل عرض المدة الزمن للشیخ زاید 

ل موضوع من الموضوعات بها  ة   الصوت

قات تصمم (للتابلیت) وتتاح على انها  - ٣ عض التطب ة لها حیث  ة المناس قات للهواتف الذ إنشاء التطب

الأرشیف  ة مثل تطبی الكونجرس  لات في عملها على الهواتف الذ ة مما یؤد إلى مش للهواتف الذ

ي.    الوطني الأمر

ة تتناول دار الوثائ المصرة  - ٤ قات الهواتف الذ ة لمجموعة من تطب تبني دار الوثائ المصرة القوم

تاحة فها ة والتعرف بها والخدمات التي تقدمها وإ ه القوم ة عل  رسها الإلكترون

ة على هواتف المستخدمین حتى لا یتعرض  - ٥ قات الهواتف الذ ات تطب ان لة ام ضرورة حل مش

ة على هاتفه والتأكید على ذلك وهذا یتطلب تدخل الاتحاد الدولي  المستخدمین لانتهاك الحرة والخصوص

ل مستخدم وعدم اتاحة أ تطبی على متجر جوج ل أو للاتصالات ؛ للتأكید على ذلك وضمان حرة 

عرض نفسه للمسائلة  ل مستخدم ومن یخالف ذلك  ة وحرة  عد التأكد من احترام وخصوص   غیره إلا 

  

 

                                                             

اس ١ ) .(ملخص تنفی٢٠١٥مجتمع المعلومات  الاتحاد الدولي للاتصالات :تقرر ق متاح  ٥١-١، ص ص   ٢٠١٥جنیف، -ذ

    http://www.itu.int/ar/Pages/default.aspxعلى 

  ) م٢٥/٠٦/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
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ة . ٢ ات والمعلومات في البیئة العر ت ة في الم قات الهواتف الذ لي :تطب - ٨٥م ، ص ص ٢٠١٥،یولیو  ١٥أعلم : ع-حي 

٨٦ 
ب  ٣ ات من الو ت ب  ١اسر یوسف عبدالمعطي وناصر متعب الخرنج :رحلة الم م ،ص ٢٠١٦، ینایر  ١٦أعلم ،ع -. ٤إلى الو

  ١٨٧-١٧٣ص 
لي :مرجع ساب ص ص  ٤   ١٠٢-٨٣حي 
ة . ٥ ع :دراسة استطلاع ة في التسو للكتب المعروضة للب قات الهواتف الذ امل : استخدام تطب مقدم إلى   -محمد عبدالفتاح 

متاح على  ٣٤-١لجنة الكتاب والنشر  ص ص–م  ،المجلس الأعلى للثقافة ٢٠١٥مایو ١٨- ١٧مؤتمر صناعة النشر في مصر 

http://erepository.cu.edu.eg/index.php/ARTS-Conf/article/view/5175     

  م )١٤/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٦ https://play.google.com/store/apps/details?id=ae.national.archives    

  م )١٥/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٧ http://www.na.ae/ar/services/na-app.aspx    

 م )١٧/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٨ https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zayed.audio.library    

  م )١٦/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٩ http://www.na.ae/ar/services/na-app.aspx م )١٧/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة  

١٠            https://play.google.com/store/apps/details?id=com.accella.nationalarchives  

  م )١٧/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
١١ http://www.archives.gov/social-media/todays-doc-app.html م )١٧/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة  
١٢ http://www.archives.gov/historical-docs/todays-doc/index.html?dod-date=905    

  م )١٦/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
١٣ https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nationalarchives.congresscreates    

  م )١٥/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
١٤ http://www.archives.gov/social-media/mobile-apps.html    

 م )١٤/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
١٥ http://www.archives.gov/legislative/resources/bill-of-rights.html    

 م )١٣/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
١٦ https://play.google.com/store/apps/details?id=org.culturalspot.mobile.kenyanationalarchives    
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  م )١٨/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
١٧ http://www.archives.go.ke/index.html     

 م )١٧/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
١٨ https://play.google.com/store/apps/details?id=ae.national.archives       

 م )١٧/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
١٩ https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zayed.audio.library      

  م )١٧/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢٠ https://play.google.com/store/apps/details?id=com.accella.nationalarchives     

  م )١٨/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢١ https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nationalarchives.congresscreates     

  م )١٨/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢٢ https://play.google.com/store/apps/details?id=org.culturalspot.mobile.kenyanationalarchives     

 م )١٨/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢٣ https://www.egypt.gov.eg/arabic/home.aspx  

  م )٢١/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢٤ https://www.egypt.gov.eg/services/servicelist.aspx?ID=1143&section=Citizens  

 م )٢١/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢٥ https://www.egypt.gov.eg/services/servicesdetails.aspx?ID=928&section=citizens&CatID=1150  

 م )٢١/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢٦ https://www.egypt.gov.eg/Services/ServiceDetailsFiles.aspx?ID=4566  

 م )٢١/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢٧ https://www.egypt.gov.eg/services/servicesdetails.aspx?ID=10186&section=citizens&CatID=1150  

  م )٢١/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢٨ https://www.egypt.gov.eg/services/servicesdetails.aspx?ID=928&section=citizens&CatID=1150  

 م )٢١/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٢٩ https://www.egypt.gov.eg/Services/ServiceDetailsFiles.aspx?ID=4566  
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ة للارشیف والتوثی والمعلومات، س  سمبر  ٤٢- ٤١، ع ٢١المجلة العر  )٢٠١٧(د

                                                                                                                                                                                                             

 م )٢١/٠٢/٢٠١٦تاحة (تارخ الا
٣٠ https://www.egypt.gov.eg/Services/ServiceDetailsFiles.aspx?ID=4567   

  م )٢١/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٣١ https://www.egypt.gov.eg/services/servicesdetails.aspx?ID=926&section=citizens&CatID=1151  

  م )٢١/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٣٢ http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/flagship-project-activities/memory-of-the-

world/register/full-list-of-registered-heritage/registered-heritage-page-2/deeds-of-sultans-and-princes/  

 م )٢٩/٠٢/٢٠١٦(تارخ الاتاحة 
٣٣ http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/flagship-project-activities/memory-of-the-

world/register/full-list-of-registered-heritage/registered-heritage-page-5/memory-of-the-suez-canal/      تارخ الاتاحة)

  م )٠٢/٠٣/٢٠١٦


